同理心教育，從尊重特教生開始
    輔導文粹–特殊教育
教育，是用來教導孩子「良善的行為」以及「良善的力量」。但現代的孩子，只有學到學業能力，卻沒學到同理能力。我接觸到的特教生，幾乎都是單純沒心機，但是總是遭到同學的嘲笑和鄙視，若是老師不關注這樣的事件，等同於老師默許了同學這樣的行為。
身為職能治療師，進入校園輔導特殊學生已將近十年，仍不時的感受到環境對特殊學生的不友善，這些不友善可能來自學生的鄙視、嘲笑和欺負，甚至還有許多也是來自於家長、老師們的不理解和恐懼。
那天，我到學校輔導一個六年級的學習障礙男孩，從三年級開始，我就定期的到校進行課程。他個性溫和、少話、喜歡靜靜的看課外讀物，學習障礙雖然在外表並無明顯異樣，但是讓他在學業上一直很吃力。三、四年級時，只是感受到孩子的沒自信，但是最近上課，卻明顯的感受到的他的委屈與憤怒。少話的他，常常沒來由的，帶著怒火的眼神，抱怨著同學們都嘲笑他笨蛋、白癡，內心怨恨到實在很想打他們，甚至想要拿一把槍把同學都殺死。
聽到這席話，讓我十分震驚，平時溫和少話的他，內心竟然已是傷痕累累，累積如此多的怨恨。因此，我很認真的與特教老師反應這個狀況，請老師們要多關注孩子的心理狀態，才不會真正發生因情緒造成的嚴重行為問題，如傷人或自傷。從中我也試著了解，孩子在班級中的處境，得到的是班級導師有些會以漠視與忽略來應對特殊生的處境，也難怪孩子的內心充滿了壓抑與怒火。
當然，像這樣被嘲笑的特教孩子，在學校中絕對不只一個。
在這個功利主義競爭的時代，老師被要求要訓練出厲害的學生，才能為校爭光；相對的，特殊學生是弱勢和被忽視的一群，因為以成績比賽為導向的教育，即使用心在特殊生上，但是他們的學業能力偏弱，投資報酬率相對是很低的。
因此，我們當然都能理解，教育現場老師們對特教生的無力感。所以，這些學生勢必要特殊教育的老師們，努力用孩子懂的不同方式來拯救他們，讓他們也能擁有能力進入社會，得到進步的機會，雖然他們的進步可能看起來很慢、很慢。
    其實這麼多年，我接觸到的特教生，幾乎都是單純沒心機，只是說話比較直接的孩子。但是，當這些孩子需要到特教學習教室，進行補救教學時，總是遭到同學的嘲笑和鄙視，甚至是那些成績優良的學霸，若是老師不關注這樣的事件，等同於老師默許了同學這樣的行為。另外，當然還有許多的家長也會告誡孩子，不要靠近和搭理特教生，因為他們很笨，還可能會做出奇怪的行為，不斷對特殊生貼上負面標籤。
因此，這個教育環境，往往是對待特教生是充滿了不友善和嘲笑。當環境對特教生充滿了敵意，久而久之原本單純的特教生，也容易從這些負面環境的刺激中，學會攻擊和不當行為來反應。
最近在《不會切蛋糕的犯罪少年》這本書中，印證了我最深切的擔憂。作者是兒童精神科醫生，當中提到他在實際與犯罪少年相處後，發現到「殘暴到誰都管不了」的少年真面目，其實是一群缺乏基本的「認知功能」，急需介入援助或接受特殊教育的孩子們。他們驚人的共通點──不會均分蛋糕、不會臨摹簡單圖形、不會加減乘除、看不懂漢字。這些孩子在小學階段就不斷透過「問題行為」發出「求助訊號」。然而，我們看見了嗎？又或者當作一回事嗎？校方居然從未發現這些孩子無法適應一般教育，不曾為這些孩子多加費心。
作者也認為，大至教育制度、司法體系，小至你我每個人……整個社會氛圍與做法，淨是將這群孩子隔絕與排除。少年院裡犯罪少年的真實情況，反映出社會的失敗和我們的冷漠。成長的各階段連連被忽視的孩子們，長大後於是成為被社會遺忘的一群人。
因此，面對特殊孩子…
如果你是家長，請告訴你的孩子，你可跟他保持距離，但是同理他人的弱點，就像你同理自己的孩子，並非樣樣都能表現的十分完美。
如果你是老師，請教育你的學生，你可以不喜歡他們，但是尊重他人的弱點，別用你學到的能力，去嘲笑他們的不足。
特殊生到學習教室補救，就猶如一般孩子到補習班補習一樣，無須被人嘲笑。別讓現代的孩子，只有好的學業能力，卻沒有學到同理能力。而師長們，你們正是良善觀念的重要引導者。
教育，是用來教導孩子「良善的行為」，以及「良善的力量」。一個被他人同理的孩子，會用同理來回應他人；一個被鄙視的孩子，將會用憤怒來回應他人。若我們希望社會能少一些問題，身為大人們就必須有責任教育每個孩子，用同理的心來看待社會中的不同與特殊，發揮「良善的力量」。
同理心的教育，從尊重特教生開始，「你可以不用喜歡特教生，但你要尊重孩子的特殊性！」
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